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Linea 30 Govenance e attuazione di politiche attive del lavoro a livello nazionale, inclusa la
sperimentazione ®gcloddwvvrciagi delel ®@ad Sagmaidine di
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Premessa

Questa guida pratica sulla Dichiarazione di Immd&isgtanibilita rilasciata per via telemdita
seguito DIDOnlineo semplicemente DID) @destinata agli operatori dei Centri figplego,quale
strumento di supporto in tutte le attivita connesse al e st i one del |l a DI D e
funzionalita del portale ANPAL.

La guida,resa disponibil®nlinee sottoposta aversionintp parte di una ser@i documenti di
approfondimentaivolti aidiversi attori coinvolti né&lttuazione dsevizi e delle misure di politica attiva
definiti a livello nazionale

| contenuti sono predispost.i dall a Direzione
|l avorodé dell a Divisione 0 RmpdlSewnizicorailfieanztamente @et v i z
PON-SPAO.

| nominativi usati nelle schermate riprodotte in questa guida sono fittizi.
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Introduzione

Ldart . 19 del decreto | egi sl ataipersonarvadi ilm@Eedd 2 01 5
che dichiara al sistema informativo unitario delle politiche del lavoro (SIU) la propria immediata
disponibilita allo svolgimento di attivita lavorativa e alla partecipazione alle misure di politiche attiva de
lavoro concordate conilCentep | 61 mpi ego.

Due, pertanto, sono i requisiti richiestsere privdi impiego eilasciare la DID.

La presente guida intende supportare gli operatori dei CPI in tutte le attivita connesse alla gestione de
DID e nell dutil i ztzdel patteld ANBALr el ati ve funzionald/

In particolare, i prossimi capitoli si soffermsno
- caratteristiche della DID;
- target di riferimento;
- presentazione della DID in modalita intermediata;
- attivita di gestiongonvalida, sospensione, revoca)
- ulteriori funzionalitdel patale ANPAL (®rico eProfiling.

Tutti i passaggi operativi sono illustrati anche attraverso la presentazione, passo a igdasee delle
schermaté&ratte daportale ANPAL.
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1. Cosa e la DIDe come funziona

Lart. 19del d.lgs. n. 150/201%0ome premesso, definisdedisoccupataomela persona privdi
impiego che dichiaran forma telematica aistema informativo unitario (Slid)propria immediata
disponibilita allo svolgimento di attivita lavorativa e alla partecipazione alle mistica ditpalidel
lavoro concordate cordle n t r anpigge (di sdgutd CPI).

La DID é quindi unaondizione necessitante per acquisire lo stato di disoccupadi@momseguenza,
peraccedere a serviazngsureu t 1 | i per reidsermete rmelimereatotdel lavoro. i |

INFO UTILI

La definizione di disoccupaziche cui allgso.hs5®/ 2095 dedbsDi tui sce
2, lettera), del digs n. 1812000.

Il D.gs. n. 150/2015noltrehaa b r 0 g at o dldgs.6nali81/2000,Lpeevedeva la conservazidedo
stato di disoccupazione in caso di svolgimento di attivita lavorativa tale da assicurare un reddito
superiore a quello minimo personale escluso da imposizione.

Dal 1° dicembre 2017aDID puo essere rilasciaaclusivamente in forrtedematicaramiteuno dei
seguenti canali
1 portale ANPAL, accedendo in autonomia e con proprie credenziali persmhgdista
autonomaoppurecon ilsupportadi un operatore di un qualsi@pil o diunistitutodi patronato
convenzionatoon ANPAL (ichiesta intermedijta
1 Sistemilnformativi Regionali, dotati di apposite funzionalin cooperazione applicativa con il
Nodo di Coordinamento Nazionaile autonomia mediante la modalitdire ocon ilsupporto
di un operatore di un qualsiasil;
1 portale INPS, contestualmente alpgesentazione della domanda di NA&DIS-COLL, in
autonomia mediante la modalitdina ocon ilsupportodi un operatore gliatronato.

In tutti i casiuna voltailasciata la DIDe necessario che la persona si peebso il CP$celtg allo

scopo di confermare stato di disoccupazioper la profilazione e Istipula depatto di servizio
personalizzat@PdSP), che individua e pianifica le misure utili per ns er i ment o/ i | r e
persona disoccupata nel mercato del lavoro

Una DID confermaf e dunque attiva pud essere, a seconda dei casi, sospesataspecularmente
alla sospensione e alla decadenza dallo stato di disoccupazione.

In partiolare, la DID si sospendel caso in cui la persona attivi un rapporto di lavoro subordinato di
durata finca 180 giorndbppure di duratprevistasuperiorea 180 giornd anche a tempo indeterminato

0 che tuttavia si interrompaimadi 180 giorni La sospensione intervien:
reddito derivante da tale attivita lavorativa.

Interviene, invecda revoca della DIDn presenza di un contratto di lavoro subordiaatempo
indeterminato gon una durata superior&80 giornrispetto al qualal termine dei80 giorninonsia
intervenuta una comunicazione di cessadiamevoca dell®ID avvi ene anche nel | ¢
contratto a tempo determinatmn durata inizialmente inferiorel80 giorni sia successivamente
prorogatcsuperanddaletermine di durata complessiva.
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2.1 target della DID

Possono rilasciaredD i seguenti target:

7 le persongrive di impiego enon richiedenti misure di sostegno al reddito
1 le persongrive di impiego e richiedenti misure di sostegno al reddito(NASpl e DIS-

COLL);
1 le persona rischio di disoccupazione cioe i lavoratori e le lavoratrigpethdenti che hanno
ricevuto comunicazin e  d i | i cenzi ame laDI® puo essereqilaseigid 6 u | t

durante iperiodo di preaxso di licenziamentallo scopo di acceleraida preso in carico.

Non devonanveceilasciare IRID : le persone cHennagpresentano istanze di natura sociale o sanitaria
e non stanno cercando una occupazisoggettin condizione dhon occupaziong percettori di
sostegno al reddito in costanza di rapporto di lavoro.

INFO UTILI

Per quanto riguarda la condizionecitigidini stranieri, la CircolardNPAL n. 4 del 29 agosto 2018 spec
che puo rilasciare RID e ricevere misure di politica attiva qualsivoglia cittadi@nidelé Europeaa

prescindere daltasidenza. Cio sulla basepdieicipb della libera circolazione dei lavoratori, in virtt del

I cittadini di ogni Stato membro hanno il dirittoeticare lavoro in un altro Stato membro, conformemen
regolamentazioriei applicabileLa Circolargreveddnfatti che sia garantita medesima assistenza ch
uffici di collocamento offrono ai cittadini dello Stato membro in questionel@aradiacriminazione fonda
sulla nazionalita.
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3.llruoclodelICentro per | 0l mpi ego

Il CP1 €d o puo esser@coinvolto in piu fasi del processo di perfezionamento della DID.

Innanzitutto,a persona priva di impiegarischio didisoccupazione puo recarsi presso un qualsiasi CPI
per richiederaformazionin merito

E in tale sedemportantecomunicar@ | | & che l@ DID é&solo il primpassaggidi un processo che
prevede successivi momenti di incontro con il CPI, allo scopdfetimare lo stato di disoccupazione,
stipulare il patto di servizio personalizzato (PdSP) e darvi seguito. In fase di prima informazione, pu
gui ndi essere opportuno rappresentare alla pe
al 01 rest@reinsarimento occupazionale, evidenziando da subito anche il tipo di impegno richiesto €
le conseguenzghe possono derivadein termini sanzionatod dalla mancata partecipazione, senza
giustificato motivaggli incontri e alle attivita pianificate

e la personaitiene di non procedere in autonomeh rilascio della DIDpuo farsi supportarda un
qualsiasi CPhttraverso la presentazidne | | &in nsotiaitaniteamediateedicap. 4.

La DID acquisita a sistema si considera completa se contiene tutte le informazioni necessarie per il calc
del | i ndi ce dschedgly wile per definireoun percqrso eidnserimento/reinserimento
mirato. Peanto, se tali informazioni non sono preséril esempio perché la dichiarazione é stata
presentata tramite portale INPS in sede di domanda NASpIGODISA la persona dovra integrare la

DID, in autonomia o avvalendosi gdepporto di un qualsiasi Cfpedicap. ¥, inserendo le variabili
necessarie al calcolo del profiling

Spettapoi al CPIconfermarda DID rilasciata, dunquelp stato di disoccupazione (vedi. 5.). In
merito si precisa che il GBhuto aconfermaela DID é, per i percettori di NASpl e BCOLL, quello
competente per territoreindicato in istanzper gli ulteriori targehvecee quello scelto dalla persona
in fase di presentazione della Di€ssa (veditep J.

Il CPI, irfine, pud operare a sistetassospensione e la revoca della @ddirispettivamentpar. 5.2
par. 5.3er le relative modalita operative)
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4. |l rilascio della DID in modalita intermediata

Comegia anticipatda persongriva di impiego o a rischio di disoccupazmerilasciare RID in
modalita autonoma accedendo con credenziali personedireldisponibili (portale ANPAL gptale
INPS, Sistemi Informativi Regionali).

In alternativa, puo rivolgersi a un qualsiasp@Pad un paonato convenzionato con ANPALper
richiedere supportodunquerilasciare I®ID in modalita intermediatanonché eventualmente, per
compl etare | 6eventuale DID gi”™ rilasciata tra
profiling

INFO UTILI

Ri spetto a qulstanzadNASpl/DIS®Q@LL sulbpertals INPS¢ che vale come Pélpossibé
che, nelle more del perfezionamento della procedura di cooperazione applicativa tra INPS e ANPA
ANPAL, in una fase temporanea e iniziae,visualizzi a sista i dati relativi a tale DID.

In tal caso, dovrai inserire la richiesta DIDcpeto della persomao me s e f cosnpletando tutti g
steprevisti fion solo iprofiling

Si rappresenta c¢che, con |l a richiesta 1inter me:
personan autodichiarazione, ai sensiiél.R.4452000

4.1 Le fasidella richiestaintermediata

Per rilasciare [&DID in modalitd intermediataccedialla pagina dedicata del PortaMPAL,
raggiungibile al liriktps://did.anpal.gov.it/operatorié clicca sul tastmgin (in alto a desta)

unione europea S e
N AI Fondo sadake europes , ,.,._. i

800.00.00.39

- -
Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro infoanpal.gov.it

Dichiarazione

I mm Ed Iata E la dichiarazione telernatica che attesta lo stato di disoccupazione di una persona che pud usufruire dei servizi per

Disponibilita

l'inserimento nel mercato del lavoro e che intende partecipare attivamente alle misure e ai servizi di politica attiva del
lavoro. A seguito della dichiarazione di immediata disponibilita, la persona, dopo una profilazione quantitativae
qualitativa, stipula il Patto di Servizio personalizzando presso il Centro per I'lmpiego, in cui saranno concordate le
misure e i servizi pit idonei alla sua collocazione nel mercato del lavoro.

A cosa Serve

A chi é destinato

Inseriscn el | 61 nt er Nanteatente e@®s$werd riasciada ANPAL e clicca shccesso
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N\NFPAL

Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro

Nome utente

Password

Accesso

Una volta riconosciute le tue credenziall sistema ti indirizza allgpagina Home.

In questa sezione trovi i @ -?ﬂeﬁfﬂmpm L PESEL
Manuali di supporto per il
- » ) rilascio della DID
Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro

% 800.00.00.39

info@anpal.gov.it

Attivita operative | Attivita diback office  Aiuto  Modulistica Benvenuto PORSIA (=)
& Richiesta intermediata

e In questa sezione trovi i numeri
estione

utili per ricevere assistenza
D Storica

& Profiling

~matica che attesta lo stato di disoccupazione di una persona che pud usufruire dei servizi per

D. i b ' I .t - l'inserimento nei 1. o010 e che intende partecipare attivamente alle misure e ai servizi di politica attiva del
I5|J0nl flita lavoro. A segui 'a, dopo una profilazione quantitativa e

er'lmpiego, in cui saranno concordate le

(imaeegl Da questa sezione accedi b
Lt funzioni: Richiesta intermediata,
Gestione, Storico e Profiling

A cosa Serve

A chi é destinato

Cliccando sul tasttivita operativee selezionando pRichiestaintermediata, si avvia l@rocedura
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Unione europea - D e

AI\I /\)L @ _Fﬂmﬂm.zmm + Pes|E
- .

(& 800000039
Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro Q.

nfo@anpal.gov.it

Home  Attivita operative = Attivita di back office  Aiuto  Modulistica Benvenuto PORSIA [wp

&8 Richiesta intermediata
+# Gestione
‘D Storico
& Profiling
E la dichiarazione telematica che attesta lo stato di disoccupazione di una persona che pud usufruire dei servizi per
D. . b. I .It ~ l'inserimento nel mercato del lavoro e che intende partecipare attivamente alle misure e ai servizi di politica attiva del
'5P°n| llita lavoro. A seguito della dichiarazione di immediata disponibilits, la persona, dopo una profilazione quantitativa e

qualitativa, stipula il Patto di Servizio personalizzando presso il Centro per I'lmpiego, in cui saranno concordate le
misure e i servizi piti idonei alla sua collocazione nel mercato del lavoro.

A cosa Serve

A chi é destinato

Nella prima dtermata dovranseriral Codice Fiscalg€F)della persona e cliccare sul t@stica

Home | Attivita operative | Attivita di back office  Aiuto  Modulistica Benvenuto PORSIA [wp

Attivitd operative > Rich

Richiesta intermediata

Seleziona un cpi: | REGIONE LAZIO - CPI ROMA PRIMAVALLE Y ‘

Codice fiscale ‘ENCMRAEDAU1AW§R| | CERCA

Il sistema ti indirizzeosiallaScheda Anagraficalella persona, che devi compilare o semplicemente
integrae se gia in parte valorizzhtgpersona che si rivolgec®|, infatti,potrebbe non avere un profilo
utenteattivo sul Portale ANPAg& in questo casdpvrai conpilael 6 i antgeaficdNel caspinvece,

di profilo utente gia attiyp ot r e st i trovar e incodh@etaphgdowadiquicda pr e

perfezionareon le informazioni mancanti
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Richiesta intermediata

Seleziona un cpi: REGIONE LAZIO - CPI ROMA PRIMAVALLE

Codice fiscale  [BNCMRAB0AO1A479R “

Completa anagrafica dell'utente

Nome Cognome Codice fiscale Genere
| BNCMRABOAO1A4TSR Genere
Data dinascita Se dopo aver compilato la schedg Comune di domicilio
ana g r af I ca d € l I v Comune di domicilio M
al salvataggio dimenticando di
compilare dei campi
Indirizzo di domicilio oobbl i ga tori o , Email intermediario
permette di andare avanti, iao@a.com
evidenziandoin rossoi campi da -
compilare

m

Tra i dat i da i dirzaordi posta, elettvanitdellae peraocha dchiestoanche quello
d eimtdrn@ediaripdovrai pertanto inserire il tuo contaittail (operator€PI).

Cliccandosu Conferma, | 0 a mieng aggidrnata @0 salvatdla Scheda Anagrafico Professionale
(SAP)

Il sistema, quindiestituisce fiiepilogo delle informazioni persortedile quall: 6 i n profilngse gai
presente) dettaglrelativi aceventualiapporti di lavoro in essere eegkntualdati NASplprovenienti
da INPS.
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LAVORO

Mario

d:?EQASQETQ

A MAL AVUTO UN LAVORO Indice di profiling
NO

OSIZIONE NELLA PROFESSIONE DELLULTIMA OCCUPAZIONE SVOLTA

UMERQ DI NENTI

[

DATORE DI R

SEDE DI L

CODICE UNIVOCO DATA INVIO

Informazioni Personali

Bianchi
CITTADINANZA
Italiana

CONDIZIONE OCCUPAZIONE UN ANNO PRIMA
In cerca di nuova occupazione

Rapporto di lavoro | Datore di lavoro ﬁ. Dati provenienti dalle C.O.

DDICE FISCALE

|

Informatico-telematico

DA QUANTI MESI 51 E CONCLUSO L'UL 0 LAVORO
0

ATTUALMENTE
PROFESSIONALE (IFP, IFTS, IT

Si, corso di formazione IFP IFTS ITS

EISCRITTO A SCUOLA/UNIVERSITA O CORSO DI FORMAZIONE

SEDE LEGALE

NASpI % Dati provenienti da INPS

TIPO OPERAZIONE

DATA DICHIARAZIONE PROTOCOLLO INPS

INSERISCI DID

Cliccando suiastolnserisci DID potraioraprocedere ailascio della DIDcheprevedecinquestep

consecutive unostefiinaled i riepilogo, rappresentat:i nel
Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5 Step 6
[ @ @ . /.L ]
Inforsr:;:-!tiva Verifica Calcolo o
trattamento Comun.u:azu: i Scelta CPI . .Data_ Riepilogo
. . ni nto - del dichiarazione
dei dati Obbligatori fili
personali igatorie proriiing
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STEP 1: nformativa sul trattamento dei dati personali
Allo stef la persondichiaraper iltuo tramite di averdettol irformativa sullprivacy

Step 1 Step 2 Step3 Step & Step 5 Step 6

Informativa sul trattamento dei dati personali

Anpal, in qualita di titolare del trattamento, La informa che tutti | dati personali che La riguardano, raccolti in sede di rilascio della Dichiaraziene di immediata disponibilita ai sensi dell’'art.
19 del decreto legislativa 150/2015, saranno trattati in osservanza dei presupposti e dei limiti stabiliti dal Regolamento Us 679/2016.

Tali dati saranno trattati, conservati ed archiviati da Anpal per adempimenti operativi, amministrative-contabili e/o di altra natura connessi alla gestione delle attivita istituzionali e per
adempimenti legati ad obblighi di legge. Il conferimento dei dati richiesti & quindi obbligaterie; la loro mancata fornitura pud comportare impassibilita o ritardi nella definizione dei
procedimenti

| dati gia in possesso di Anpal sono trattati soltanto se indispensabili allo svolgimento di dette attivita. Il trattamento dei dati avverra con l'utilizzo di strumenti automatizzati, idonei a
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati e atti 2 memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi.

| dati verranno trattati per tutta la durata necessaria per la corretta e completa erogazione della prestazione richiesta, o per il complessivo trattamento dei dati necessario allattivita,
coerentemente agli adempimenti connessi agli obblighi dilegge. Un trattamento di dati ch 0 da una nuova informativa.

Dichiaro di avere letto la presente informativa sulla privacy * Di g itando [sossiblle

scaricare | dinf
sul trattamento dei dati

personali

# & necessario dichiarare di aver letto l'informativa per proseguire

Linformativa completa & disponibile al seguente link

Cliccando il tastAvanti passi allstef2.

STEP 2: \erifica Comunicazioni Obbligatorie

Il sistema verificen automaticde Comunicazioni Obblatorie esistengier il Codice Fiscaldella
personae presenta umuestionario che si sviluppalla bas delle informazioni dichiaratieprimo
guesito chiede conferma rispetto allo stato lavorativo.

Nuova Richiesta

o—0

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5 Step 6

Dal sistema risulta che lei & privo di lavoro, conferma?
Si, sono prive di lavoro

No, ho un lavoro

Sela persona, per il tuo tramiéhiaradSi, sonoprivo di lavoraod, il sistemahiedera di specificare se
€ 0 meno percettrick misure dostegno del reddito

Nuova Richiesta

o —0

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5 Step 6

Dal sistema risulta che lei & privo di lavore, conferma?
@ Si, sona privo di lavoro

No, ho un lavoro Devi rispondere Sl anche per la|
Dichiara di essere percettore di misure a sostegno del reddito? persona che ancora non

@ 51, sono percettore di misure a sostegno del reddito percettrice, ma ha .gla presentato
formale istanz
No, non sono percettore di misure a sostegno del reddito
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Se,invecé,a per s o N@mhodn lavdrdd, d siseemahiedera di specificare il motivo per cui si
sta procedendo ad inserire una Xvero se si e ricevuto una lettefaeinziamento o altro.

Dichiarando di aver ricevuto
una lettera di licenziamento &
necessario inserire la data dif
cessazione del rapporto di
lavoro

Step 1 Step 2 Step 3

Dal sistema risulta che lei & privo di lavoro, conferma?

Si, sono privo di lavora
Di chiarando 03¢
un campo note che ti
permettera di specificare i
Atro: specificare nel campo Note e motivi della richiesta di DID

® No, ho un lavoro

Perché sta facendo la Dichiarazione di Immediat.

@ Ha ricevuto la lettera di licenziamento

Inserire Data di cessazione del rapporto di lavoro:

27/08/2018 n

Cliccando siAvanti passallosteguccessivo.

STEP 3:calcolo o aggiornamento delprofiling

Lo ste é dedicata calcolo- 0 a kdgiérnamentedel profilingun indiceutile per valutae il gralo di
occupabilita della persona

INFO UTILI
La sezione relativa pofilingd particolarmente importante e va compilata con cura: le informazig
determinano i nf at distanzd dellarpersormaedal mércato wiola®, udr canselguen?

influisce sulla scelta delle misure da porre in esqevsgmETo meglio orientare le azitmhCPIche lgrenderd
in carico.
Per un dettaglio bprofiling sulle relative variatilrimandiamo all&chedal

In questo passaggiasualizzi a sistema i campi relativi alle variapilofilingcittadinanza, titolo di
studio, specifiche sul precedente lavoro, eventuali iscrizioni a scuole, universita e/o corsi di formazione
carichi famiari), che risultano precaricagécaso icui gia consciutedal sistema, oppure da compilare.

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5 Step 6
Profiling
Cittadinanza (i ] -
Titolo di studio [i ) v
Il sistema evidenzia .
in grigio le variabili .
non modificabili
Hai mai avuto un lavoro?
Condizione occupazione un anno prima o Altro inattivo < &
Da quanti mesi si & concluso il tuo ultimo rapporto di i) ® Meno diun mese N® mesi o L4

lavoro?

Posizione nella professione dell'ultima occupazione [i)
svolta

Da quanti mesi stai cercando lavoro? i ) Meno di un mese o
Attualmente sei iscritto a scuola/universita o corso di [i] QUGSD SImbOIO A
formazione professionale (IFP, IFTS, ITS) evidenzia Campl
Numero di componenti della famiglia o pl’ecarlcatl, ma Che
puoi modificare
Presenza di figli coabitanti e/o a carico [i) Si
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Attenzione: i campo 0 Qlcune iafamarmi@nievidendiateansfondo mo d
grigio, sono precaricatgpessono essere modificate da te: il sistema ti avvertira che provengono da fonti
amministrative prima di poterle modificAtere su sfondo biangeome ad esempio itaio di sudio,

puoi trovarlegiaprecaricata sistema n b a s e aANPAd, & puommodificarle al | 6

| duecampPosi zi one nell a professi oneDaduwwitiimésidtai i ma
cercando lavorassonomodificabilesclusivamentiiccandsulcorrispondentsimbolo della matitehe
apreil seguentalert

Attenzione stai per modificare dati che sono certificati sul sistema e provengono da fonti amministrative. Sei certo divoler procedere alla modifica?

Per procedere alla modifica ddiecae suOKk, altrimentsuAnnulla per interrompere 8 oper azi on

Devi quindi completare le informazioni man@ghéventualmente aggiornare quelle non corrette.

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5 Step 6
Profiling
Cittadinanza @ Italiana
Titolo distudio @ DIPLOMA UNIVERSITARIO
Gruppo giuridico
Operatore giudiziario
Hai mai avuto un lavoro? @5 No
Condizione occupazione un anno prima @ Altra inattivo v '
Da quanti mesi si & concluso il tuo ultimo rapportodi @ @ Meno diun mese N° mesi 0 &
lavoro?
Posizione nella professione dell'ultima occupazione € Collaborazione coord Visibile solo se & stato
svolta . . N
i nserito [0
Da quanti mesi stai cercando lavoro? @ ® Menodiunm riSposta al campo N° mesi 0
precedente
Attualmente sei iscritto a scuola/universitd o corsodi € No
formazione professionale (IFP, IFTS, ITS) N . .
Verra valorizzato in
Numero di componenti della famiglia @ 3 automatico se e
stato  inserito |l
Presenza di figli coabitantie/oacarico @ @S No VvV a | or e c‘) 1l
risposta al campo
Presenza di figli coabitanti e/o a carico con menodi18 @ Si No P p
. precedente
anni

Una volta inserig/o aggiornati dati richiestiper salvare grofiling passare al&teguccessivolicca
suSalvae continua
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STEP 4:sceltadelCent r o per | 61l mpi ego

Con losted la personanon percettore di sostegno al redditegliél CPIpresso il qualecarsper la
conferma dello stato di disoccupaziolaestipula dedatto diserviziopersonalizzat(PdSP)

La scelta d&@Plavvienetraverso alcunimara t endi na di p e oppwenattraversod u n o
una mappa interattiva che mostra per ogni territorio le possibili opzioni, fornendo are#iee indi
recapiti telefonici e di posta elettrodielle sedi

Step tep 2 Step 3 Step 4
s Lussemburgo Repubblica
Seleziona un Centro per I'impiego di trattamento: s Parigi
f Mon: v Slovacehis
Regi - di Bay:
egione Seleziona una regior v " oo
g A Budgpest
- o Ungheria
Provincia v Francia L
wila
Comune
< . Monaco
Seleziona Centro per I'lmpiego
Andora
Barcellona
nd
Valenci
agna ‘et Grecia
Aten:
A0iva
)
Algert Tunisi <
o & s
9 > s *
ai
Gocgle Dat mappa 22018 GeoBasis-DE/BK5 ($2005), Google Inse. Geogr. Nasonal Mapa GiSrael CRONME  Termini e cond@on duse

Una voltandividuatal CPI, devi anche fissgser conto dellapersohnaa d at a d eoltdambita p p u n
| dagenda sa dispoaile pa fuella aede, altrimenti informarla checeatattatadal CPI
presceltger concordare giorno e ora

Di seguitda sequenza a sistema in caagehda flormatica disponibile (casodi)agenda inforatica
non disponibilpopolata( caso 2) e di rinvio ai sistemi regi
3).

Caso 10 Agenda informatica disponibile a sistema
Seil CPlIsceltchavalorizzat@ sistemke giornate e gli oratisponibilfi potrai attravers

: o o : : : ~ .
dire t t a nappuritaenenks@lezionandib giorno(vedi frecciarossa) p o0 i | orari o.
® = ra =
Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 tep 5 Step 6
(33217
Seleziona un Centro per I'lmpiego di trattamento: Map_pa o =
Regione oniers |
[saan ]
(55205
Provincia
== »
RS s ol et
Comune
Seleziona Centro per I'lmpiego REGIONE LAZIO - CPI ROMA CINECITTA ; 'm
o4
i
un ento: atollana
Data < NOVEMBRE 2018 > &)
M, Mer Glo 7 Sat - g
EN - =2,
12 13 14 15 16 -—
1 2 IER Google B !,':;'
Orario
REGIONE LAZIO - CPI ROMA CINECITTA' - V/ALE ROLANDO VIGNALI, 14 - Venerdi 23
Novembre 2018 ore 09:00
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Dopo aver cliccat@€onfermacomparira n popupper confermarealata e orarie cosipassaralo step
successivo.

Attenzione

Hai prenotato per il giorna 23/11/2018 alle ore 09:00 presso il CPI ROMA CINECITTA'

Cliccandasul tastaConfermasi completa lo stepe si passa al successivo.

Caso D Agenda informaticaon disponibile a sistefman popolatacon appuntamenti in data futura

NelcasoincuiCPlscelonon abbi a ali ment at o |cheawisdapdraona c o mp
che sara contatéadirettamente d&Pl perfissard 6 a p p u nvedi freecia togsa

Step 1 ¢ Step 3
o Leon 2 e
. —— " 18 Savellite o)
Seleziona un Centro per I'lmpiego di trattamento: it U7 ol
0 3 Mosciano
Regione ABRUZZO v Belite gy 0reone
; Stazione
Provincia v Putignan Piana Daccio
Comune GIULIANOV v Torcella Teramo -
temor I
Seleziona Centro per I'lmpiego REGIONE ABRUZZO - CP1 GIULIANOVA v casenson Vo
uuuuuu Ficadarola omaro
Em ValVa Santa
s Margheita
N.B. Attenzione! Sarai contattato dal Centro per I'mpiego selezionato per prenotare un m .
appuntamento, Em "
Cusc
ila Bozz
Adrian s
ledara L5~'3ﬁﬁa <1
: & B e
P ® Ra +
. ok Iscla d =
wgeoglendt SEc T e s

Cliccandasul tastaConfermasi completa lo step 4 e si passa al successivo.
Caso 3 Rinvio ai sistemi regiondingilia Romgna Friuli Venezia Giulia Liguria

Nel caso in cui CPlscelb faccia capo ad una delle tre Regioni sopra indicate, non sara possibile fissare
| appuntamento tramite | dagenda i mafemodaligatconc a m
cui procederattraverso i sistemi regionali.

Si riportanpdi ®guitole schermate con i relativi messaggeprddi rendere esplicito alla persona la
proceduratramitecdiovr =~ prenotare | dappuntamento.

Versione 1 del 18 dicembre 2018 Pag. 1836



A\NPAL

Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro.

Regione Emilia Romagna

AGENZIA NAZIONALE POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO

DID ONLINE
GUIDA PRATICA PERI CPI

Nuova Richiesta

Step 1 Step 2 Step 3
Seleziona un Centro per I'ilmpiego di trattamento:
Regione ’ EMILIA ROMAGNA v ‘
Provincia BOLOGNA v
Comune ‘ BOLOGNA v ‘

Seleziona Centro per REGIONE EMILIA ROMAGNA - CPIBC ¥

I'lmpiego

Per prenotare un colloguio con uno dei CPI della Regione Emilia-Romagna
devi utilizzare la funzione di gestione appuntamenti presente all'interno
del portale regionale "Lavoro per Te" (https:/lavoroperte.regione.emilia-
romagna.it/MyPortalCas). Prima di prenotare un appuntamento in
agenda ricordati di confermare la selezione del Centro per I''mpiego che ti
permettera di registrare subito a sistema la tua DID.

Regione Friuli Venezia Giulia

CONFERMA

Step &4 Step 5 Step 6
i SR Canaletti Villa Fontana
Mappa  Satellite h
Medicina
San Lazzaro
di Savena Sesto In
Ponticella
B 0zzano
se Grandi dell'Emilia
Parco dei Gessi Poggio Piccolo. Gastel Guelfo
Bolognesi OstenaCrande di Bologna Laj
e Calar(lichl
dell'Abbadessa
Varignana-Palesio c
Botteghino Castel San
£ A Zoccn Pietro Terme
Toscanella
Ca del Vento
Monte |
Pizzano Calderarc San Martino LR imola
in Pedriolo Monte Catone
’ Marzocchina &
Monterenzio
Il Casino
Savazza Casalfiumanese +
Palazzo
S Borgo
dibisanc A Tossignano —
Bisano Villa di
G Sassonero
oogle Datithappa@2018 Google:  Termini e condizioni duso ~ Segnala un errore nella mappa
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