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Comunicato stampa 

 

Lavoratori immigrati: nel 2022 cresce di 295 mila unità sul 2019  
la domanda programmata dalle imprese 

Turismo, costruzioni e logistica a trainare l’aumento delle richieste 
 
Roma, 14 aprile 2023 – Nel 2022 si è registrato un deciso incremento nelle entrate 
programmate di lavoratori immigrati: si tratta di un flusso pari a 922 mila assunzioni, +250 
mila rispetto al 2021 e quasi +295 mila sopra il livello del 2019. Un ritmo di crescita che è 
stato quindi superiore a quello che ha interessato il complesso delle entrate 
programmate: +47% tra il 2019 e il 2022 per i lavoratori immigrati e +12,2% per il 
complesso della domanda di lavoro delle imprese. Quello dei lavoratori stranieri è un 
segmento del mercato del lavoro che svolge già da tempo un ruolo fondamentale in tanti 
ambiti produttivi, con un peso che è atteso aumentare per l’impatto delle dinamiche 
demografiche. E’ lo scenario delineato dal volume “Lavoratori immigrati, 2022” del 
Sistema informativo Excelsior, realizzato da Unioncamere e Anpal1. 
 
L’incidenza di lavoratori stranieri sul totale delle entrate programmate risulta quindi in 
netta crescita, e passa dal 13,6% del 2019 al 17,8% del 2022, in aumento anche la quota 
della domanda destinata a sostituire personale in uscita, che raggiunge il 38,6% rispetto al 
35,3% del 2019. 
Nel 2022 il fabbisogno di personale immigrato più consistente emerge ancora nei servizi, 
che con 644 mila entrate programmate assorbono circa i tre quarti dei contratti di 
assunzione previsti per personale straniero; mentre il fabbisogno espresso dalle imprese 
appartenenti al settore industriale si attesta a 258 mila entrate programmate (pari al 28% 
del totale). 
Si rafforza il ruolo di principale settore per la domanda programmata di lavoratori 
stranieri per la filiera del turismo che con 166 mila entrate totali esprime anche il maggior 
incremento in termini assoluti (+55 mila unità sul 2019, pari a +48,2%). Sempre 
considerando la crescita assoluta della domanda, seguono i comparti della logistica e 
trasporti (+34 mila unità ed entrate totali a 113 mila), la sanità (privata) e i servizi socio-
assistenziali (+30 mila unità e 74 mila entrate) e i servizi operativi (+27 mila unità e 136 
mila entrate). Tra i settori dell’industria, contribuiscono in misura rilevante agli aumenti 
degli ingressi rispetto al 2019 il settore delle costruzioni, che arriva a quasi 95 mila entrate 
programmate, e le industrie alimentari, che ne coprono circa 35 mila: per entrambi si 
raddoppia la domanda espressa dalle imprese. La metallurgia si conferma, con 42 mila 
contratti di assunzione (+13 mila unità), il principale settore manifatturiero per richiesta 
di lavoratori stranieri.  

 
1 Il campo di osservazione Excelsior si riferisce alle imprese con almeno un dipendente dell’industria e dei 
servizi e ai contratti di durata superiore a 30 giorni. Le previsioni si basano su un campione di 285mila 
imprese intervistate tramite le indagini mensili realizzate nel corso del 2022. Il volume è consultabile al sito 
https://excelsior.unioncamere.net.  
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L’aumento delle assunzioni attese di personale immigrato è diffuso per tutti i livelli 
professionali. Tra il 2019 e il 2022 si va da un massimo di quasi +60% per le professioni 
tecniche (+27 mila unità in valori assoluti), per la crescente richiesta delle professioni 
infermieristiche sanitarie (complessivamente circa 23 mila entrate) e di quelle legate alla 
trasformazione digitale (15 mila entrate in totale), a un minimo +15,8% per gli impiegati, 
un ambito professionale in cui la domanda di stranieri è tradizionalmente contenuta. E’ 
circa del 50% l’incremento per le figure degli operai specializzati e conduttori di impianti 
(pari a +101 mila ingressi), con punte molto superiori, ad esempio, per i muratori, per gli 
elettricisti, per gli operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali e gli 
operai di macchine utensili automatiche e semiautomatiche industriali (rispettivamente, 
39 mila richieste, 12 mila, 16 mila e 13 mila entrate). Per le professioni qualificate nel 
commercio e nei servizi e per le professioni non qualificate, su cui si concentra oltre la 
metà della domanda di personale straniero, la crescita è pari a +45,5% e +47,3% (in tutto 
quasi +152 mila richieste).  
Nel 2022 le imprese hanno riscontrato un’elevata difficoltà di reperimento (47,3%) per il 
personale immigrato, superiore a quella relativa al complesso delle entrate (circa il 40%), 
e in costante crescita negli anni. In termini di valori assoluti, questo equivale a circa 436 
mila contratti di lavoro previsti per personale immigrato rispetto ai quali le imprese 
verificano difficoltà di reperimento, quasi 260 mila in più rispetto al 2019 (e circa 170 mila 
in più rispetto allo scorso anno).  
La mancanza di candidati riguarda in particolare le figure del settore del legno e del 
mobile, delle costruzioni, delle industrie metallurgiche, dei servizi sanitari e dei servizi di 
supporto alle imprese. 
Le assunzioni di immigrati mostrano una concentrazione nelle regioni del Nord Italia, dove 
i fabbisogni di personale non coperti sono maggiori. Emerge poi una relazione positiva tra 
la quota di assunzioni giudicate di difficile reperimento e la quota di entrate rivolta a 
personale straniero: nelle regioni dove la difficoltà di reperimento è più elevata, e quindi 
sono maggiori le tensioni dal lato della domanda di lavoro, emerge una maggiore 
propensione ad assumere immigrati, come per il Veneto, l’Emilia Romagna, la Lombardia 
e il Trentino-Alto Adige. 
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Entrate programmate di personale immigrato (valori assoluti, anni 2019-2022) 

 
Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2019-2022 
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Entrate programmate di personale immigrato per settore (valori assoluti e %, anni 2019 
e 2022) 

2019 2022

var. ass. var. %

TOTALE 627.430 922.380 294.950 47,0

INDUSTRIA 152.630 257.910 105.280 69,0

Industria manifatturiera 103.410 156.360 52.950 51,2

Estrazione di minerali 240 240 - -

Industrie alimentari, delle bevande e del tabacco 16.720 34.430 17.710 105,9

Industrie tessili, dell'abbigliamento e calzature 15.380 15.690 310 2,0

Industrie del legno e del mobile 4.510 6.120 1.610 35,7

Industrie della carta, cartotecnica e stampa 1.800 2.970 1.170 65,0

Industrie chimiche, farmaceutiche e petrolifere 2.830 4.430 1.600 56,5

Industrie della gomma e delle materie plastiche 7.300 10.200 2.900 39,7

Industrie della lavorazione dei minerali non metalliferi 3.070 4.400 1.330 43,3

Industrie metallurgiche e dei prodotti in metallo 28.720 41.750 13.030 45,4

Ind. fabbric. macchin. e attrezzature e dei mezzi di trasporto 16.070 25.170 9.100 56,6

Industrie elettriche, elettroniche, ottiche e medicali 5.850 8.220 2.370 40,5

Ind. beni per la casa, tempo libero e altre manifatturiere 930 2.740 1.810 194,6

Public utilities (energia, gas, acqua, ambiente) 5.260 6.950 1.690 32,1

Costruzioni 43.950 94.600 50.650 115,2

SERVIZI 474.810 664.470 189.660 39,9

Commercio 62.610 85.530 22.920 36,6

Commercio e riparazione di autoveicoli e motocicli 3.620 7.400 3.780 104,4

Commercio all'ingrosso 13.550 17.610 4.060 30,0

Commercio al dettaglio 45.440 60.530 15.090 33,2

Turismo 113.040 167.560 54.520 48,2

Servizi alle imprese 219.950 295.170 75.220 34,2

Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio 79.390 113.200 33.810 42,6

Servizi dei media e della comunicazione 5.400 2.470 -2.930 -54,3

Servizi informatici e delle telecomunicazioni 10.740 20.610 9.870 91,9

Servizi avanzati di supporto alle imprese 14.080 18.890 4.810 34,2

Servizi finanziari e assicurativi 2.410 4.320 1.910 79,3

Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone 107.940 135.680 27.740 25,7

Servizi alle persone 79.210 116.210 37.000 46,7

Istruzione e servizi formativi privati 14.920 14.400 -520 -3,5

Sanità, assistenza sociale e servizi sanitari privati 43.930 74.380 30.450 69,3

Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone 20.350 27.430 7.080 34,8

2022/2019

valori assoluti

 
Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2019-2022 
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Le entrate programmate di personale immigrato per macro-gruppo professionale (valori 
assoluti, 2022 e 2019) 

 
Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2019 e 2022 
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Le entrate programmate di personale immigrato per principali professioni e 
caratteristiche (valori assoluti e %, 2022) 

Entrate

previste nel

 2022 (v.a.)*

TOTALE 922.380 64,3 47,3 38,6

Dirigenti e professioni intellettuali, scientifiche e con elevata 

specializzazione

33.430 92,9 70,3 42,9

Analisti e progettisti di software 5.870 84,1 90,0 18,9

Professori di scuola primaria 3.940 100,0 75,6 92,1

Insegnanti di lingue e di altre discipline 2.790 97,9 69,1 60,1

Progettisti e amministratori di sistemi informatici 2.180 85,2 95,3 10,3

Ingegneri civili e professioni assimilate 2.140 96,8 79,9 16,0

Professioni tecniche 71.150 84,4 69,3 43,9

Professioni sanitarie infermieristiche e ostetriche 13.450 93,9 87,3 57,9

Professioni sanitarie riabilitative 8.390 82,9 82,8 73,5

Tecnici esperti in applicazioni 7.210 80,4 83,3 55,2

Tecnici programmatori 5.610 81,6 74,6 16,0

Contabili e professioni assimilate 5.010 77,1 65,7 24,4

Impiegati 35.120 59,3 34,8 39,0

Addetti all'amministrazione e alle attività di back-office 8.910 67,6 22,9 42,7

Addetti all'informazione nei Call Center (senza funzioni di vendita) 5.760 50,7 23,6 35,8

Addetti all'accoglienza e all'informazione nelle imprese e negli 

enti pubblici
3.980 26,6 12,1 31,8

Addetti a funzioni di segreteria 3.400 60,2 58,9 53,6

Addetti all'accoglienza nei servizi di alloggio e ristorazione 2.620 89,7 34,1 36,4

Professioni qualificate nelle attività commerciali e nei servizi 248.500 72,5 47,3 48,3

Camerieri e professioni assimilate 61.720 70,9 54,5 30,9

Commessi delle vendite al minuto 53.120 68,6 31,2 61,2

Cuochi in alberghi e ristoranti 35.890 85,9 47,7 28,8

Professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali 26.220 79,4 56,0 69,6

Addetti alla preparazione, alla cottura e alla distribuzione di cibi 21.470 69,5 48,9 89,1

Operai specializzati 144.600 76,1 62,8 24,7

Muratori in pietra, mattoni, refrattari 39.320 87,8 61,9 17,6

Elettricisti nelle costruzioni civili e professioni assimilate 11.620 78,9 74,8 18,2

Montatori di carpenteria metallica 8.650 80,7 73,3 28,4

Meccanici e montatori di macchinari industriali e assimilati 7.600 69,5 60,4 32,4

Attrezzisti di macchine utensili e professioni assimilate 6.610 64,7 69,0 31,7

Conduttori di impianti e operai di macchinari fissi e mobili 159.140 59,7 49,3 31,6

Conduttori di mezzi pesanti e camion 48.700 92,4 67,3 35,4

Conduttori di carrelli elevatori 16.030 51,5 19,3 32,1

Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali 15.690 29,6 16,8 25,9

Operai addetti a macchine utensili automatiche e 

semiautomatiche industriali

13.200 62,4 58,4 36,4

Autisti di taxi, conduttori di automobili, furgoni e altri veicoli 12.690 48,6 49,3 47,3

Professioni non qualificate 230.440 41,7 27,9 39,5

Personale non qualificato ai servizi di pulizia di uffici ed esercizi 

commerciali

119.680 46,3 29,8 40,4

Personale non qualificato addetto all'imballaggio e al magazzino 45.460 32,1 15,2 42,0

Facchini, addetti allo spostamento merci e assimilati 13.460 22,2 20,2 35,8

Personale non qualificato addetto alla pulizia nei servizi di 

alloggio e nelle navi

9.550 52,5 48,4 23,9

Personale non qualificato nei servizi di ristorazione 8.690 26,6 23,9 45,8

di cui (valori %):

con

esperienza

difficile da 

reperire

in sostituzione di 

personale in uscita

 
 
Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2022 
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Entrate programmate di difficile reperimento secondo la cittadinanza (quote %, anni 
2019-2022) 

 
Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2019-2022 
 

 
Domanda di personale immigrato e difficoltà di reperimento per regione (quote %, 
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Fonte: Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2022 
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