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1.Introduzione 

Il presente manuale ha l’obiettivo di fornire all'operatore una guida relativa ai servizi 
offerti all’interno del portale ANPAL per la Garanzia Giovani.  

2.Accesso Applicativo per la Garanzia 
Giovani 

Per usufruire dei servizi di Garanzia Giovani, l'operatore deve essere registrato al 
portale ANPAL ed accedere con le relative credenziali all'indirizzo 
https://myanpal.anpal.gov.it. 

 

 

 

 
 
 
 
 
Cliccando sul pulsante “Accedi” si viene indirizzati alla pagina di Login. 

Figura n 1 - Portale MY ANPAL
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3.Pagina Log-In 

La pagina consente di effettuare il Login tramite l’immissione delle proprie credenziali. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una volta che l’utente è stato riconosciuto dal sistema vengono presentati i servizi ai 
quali è abilitato. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 2 - Pagina di login

Figura 3 - Servizi attivi
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Cliccando sul pulsante VAI AL SERVIZIO relativo a Garanzia Giovani, viene mostrata la 
Homepage con le relative funzionalità. 

4.Homepage 

Una volta che l'operatore è stato riconosciuto dal sistema viene presentata la 
seguente schermata 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Qui sono presenti vari contenuti, quali: 
• una breve descrizione della funzionalità dell’applicazione 
• Manuali, FAQ e messaggi relativi all’applicazione 
• La possibilità di andare alla piattaforma di formazione online 

Figura 4 - HomePage
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5.Funzionalità 

Da qui è disponibile la navigazione tra le funzioni previste dall’applicazione, ovvero: 

• ‘Ricerca cittadino’, consente di ricercare un cittadino tramite codice fiscale, 
visualizzarne quindi le informazioni relative a Garanzia Giovani e se il giovane 
ha un'adesione attiva nella regione dell'operatore, gli consente di operare su 
questa; 

• ‘Ricerca adesioni', consente di ricercare le adesioni assegnate dalla regione al 
proprio ente. 

 
5.1 Ricerca Cittadino 
Alla voce di menu Ricerca, l’operatore visualizza la seguente schermata. 

 

 

 

Da qui l'operatore può effettuare ricerche puntuali per codice fiscale di un cittadino. 

Nel caso in cui il cittadino abbia una SAP attiva, l'operatore può: 

• Visualizzarne le informazioni personali 
• visualizzarne le eventuali adesioni effettuate a Garanzia Giovani 
• visualizzare l'eventuale storico di profiling calcolati per il cittadino 
• accedere alla visualizzazione della SAP del cittadino  

Figura 4 - Ricerca adesioni
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• effettuare una nuova adesione a Garanzia Giovani per il cittadino, nel caso non 
ne abbia un'altra attiva 

• operare su un'adesione attiva (ovvero in stato 'A- Aderito', 'P- Presa in carico', 
'T- Trattamento') se l'adesione è assegnata al proprio ente. 

• calcola il profiling nel caso il cittadino abbia un'adesione a Garanzia Giovani in 
stato 'A- Aderito', 'P- Presa in carico', 'T- Trattamento'. 

 

 

 

 

 

 

 

Elenco adesioni a Garanzia Giovani 

Se il cittadino presenta delle adesioni a Garanzia Giovani, vengono visualizzate per 
ognuna di esse, le seguenti informazioni: 

• Data di adesione, 
• Regione di adesione, 
• Ultimo stato dell'adesione, 

Figura 5 - Ricerca per codice fiscale
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• Data dell'ultimo cambio di stato, 
• pulsante per il cambio di stato, nel caso di adesione attiva. 

Nuova adesione 

Il pulsante 'Nuova adesione' è abilitato solo nel caso in cui il cittadino non abbia 
alcuna adesione attiva a Garanzia Giovani. 

 

 

 

 

 

 

Qui l'operatore per completare l'adesione deve inserire i dati richiesti del cittadino. 

Visualizza storico profiling di Garanzia Giovani 

Il pulsante 'Storico profiling' mostra la seguente pagina. 

 

Figura 6 - Nuova adesione
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Se il cittadino ha dei profiling di Garanzia Giovani calcolati, per ognuno di questi 
vengono memorizzate le seguenti informazioni: 

• data di calcolo del profiling, 
• indice di profiling calcolato, 
• provincia selezionata per il calcolo, 
• durata della presenza in Italia selezionata per il calcolo, 
• condizione di occupazione selezionata per il calcolo, 
• titolo di studio selezionato per il calcolo. 

Cambia stato 

Il pulsante di cambio stato è presente solo per adesioni attive. 

Figura 7 - Storico profiling Garanzia Giovani
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In base allo stato in cui il ciclo di adesione si trova, gli stati in cui è possibile atterrare 
variano. 

Nel caso di cambio stato da 'A - Aderito' in 'P - Preso in carico', viene presentata la 
modale per effettuare il calcolo di profiling. Prima di effettuare il salvataggio viene   
chiesto all'operatore se vuole contestualmente inserire la politica A02 nella SAP. 

Nel caso di cambio stato da 'P - Preso in carco' a 'T - Trattamento' viene richiesto 
all'operatore se vuole contestualmente inserire la politica di trattamento nella SAP. 
Nel caso dia una risposta affermativa viene presentata la pagina dove inserire i dati 
della politica. 

Nel caso di cambio stato da 'T - Trattamento' in 'F - Fine' viene richiesto all'operatore 
se vuole aggiornare la data fine delle politiche legate di trattamento legate 
all'adesione in oggetto. 

Calcolo profiling Garanzia Giovani 

La funzione di calcolo di profiling di Garanzia Giovani prevede l'apertura della seguente 
modale. 
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Vai alla SAP 

Cliccando sul pulsante di visualizzazione della SAP, si accede ad una pagina dove è 
possibile navigare tra le varie sezioni della SAP. 

In particolare, alla sezione 6, è consentito inserire politiche di Garanzia Giovani solo se 
per il cittadino esiste un'adesione attiva a Garanzia Giovani. 

 

 

 

 

Figura 8 - Calcolo profiling Garanzia Giovani
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Aggiungi politica 

Da questa pagina è possibile compilare le informazioni necessarie per l'inserimento di 
una politica attiva nella SAP. 

 

 

 

 

 

 

Figura 9 - Visualizzazione SAP

Figura 10 - Aggiungi politica attiva
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5.2 Ricerca Adesioni 
Alla voce di menu Ricerca adesione, l’operatore potrà visualizzare le adesioni 
assegnate al proprio ente dalla Regione. 

 

 

 

 

 

 

In particolare, per ogni adesione vengono visualizzate le seguenti informazioni: 
• codice fiscale, 
• data di adesione, 
• Regione di adesione, 
• Stato del ciclo di adesione, 
• Data dell'ultimo cambio stato. 

 

 

Figura 11 - Ricerca adesioni


