/\NPAL

IPIthAtt e del Lav

MANUALE

AttEStaZ lone Stato Categoria Utente: Cittadino

Disoccupazione Aggiornato al 28/02/2019

p




ANCPAL

—m=
g azionale Palitiche Attive del Lavoro

Sommario
S {0 T L1 4o = DO 3
2. Accesso applicativo per l'attestazione dello stato di disoccupazione..........c.. 3
2.1 AACCESSO STIVANIA iteetuurreessssseseessssssesssssesessssssesesssssessssssssesssssssessessssssessssssssssessssssesssssssssssssssssesssssssssssssssssasesssssesesss 3
2.2 HOIME PAEGEL ..oovrvervserisssssessssssssssssssssssss s ssssss s s8R R R S AR S AR S R R ES R R 00 5
3. FUNZIONANTQ coovoorerreesssssseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnns 5
3.1 Attestazione Stato di DiSOCCUPAZIONE......rerrersesssssmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 5

Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro | Manuale Cittadino




/\NFPAL

—
g Nazionale Politiche Attive del Lavoro

1. Introduzione

Il presente manuale ha I'obiettivo di fornire ai cittadini una guida relativa ai servizi
offerti all'interno del portale ANPAL per I'attestazione dello stato di disoccupazione.

2. Accesso applicativo per I'attestazione dello
stato di disoccupazione

Per la gestione dei servizi di Attestazione Stato Disoccupazione, il cittadino deve
essere registrato al portale ANPAL ed accedere con le relative credenziali.
L'applicativo di Attestazione Stato Disoccupazione e raggiungibile tramite scrivania
applicativa.

2.1 Accesso Scrivania
Si effettua 'accesso alla Scrivania Applicativa del portale ANPAL al seguente link
https://myanpal.anpal.gov.it/myanpal.

MyANPAL
la porta d'accesso ai servizi digitali di ANPAL

Nella nuova area riservata, cittadini e operataori possono accedere ai seguenti servizi digitali messi a

M A ) disposizione da ANPAL:
y N AL * Assegno di ricollocazione per la Nuova Assicurazione Sociale per I'lmpiego (NASpI) — sia per i cittadini che per gli operator;

* Assegno di ricollocazione per |a Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria (CIGS) - sia per | cittadini che per gli operatori
LATUA SCRIVANIA ® Dichiarazione di Immediata Disponibilita (DID online) — al momento disponibile solo per gli operatori
® Scouting della domanda — sia per | cittadini sia per gli operator

MyANPAL diventera uno strumento sempre pil efficace e in grado di soddisfare le tue esigenze.<br/> In
questo luogo virtuale potrai utilizzare tutti i servizi messi a disposizione da ANPAL, monitorare lo stato delle
attivita e ricevere notifiche sullo stato di avanzamento.

Accedi alla tua area privata, come operatore o cittading, inserendo le credenziali in tuo possesso.<br/> Sei
un nuovo utente? Clicca sul bottone <strong>REGISTRATI!</strong>

Cliccando sul bottone “Accedi” si viene indirizzati alla pagina di Login.
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o LOGIN
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Autenticazione

Nome utente

Per l'accesso ai servizi
online & necessario il
possesso di credenziali
rilasciate da ANPAL oppure Nome utente dimenticato?
di una identita SPID o di una

Carta Nazionale dei Servizi
(CNS). Password

Istruzioni per l'accesso

Per maggiori informazioni: Password dimenticata?

Guida al funzionamento
del sistema per
Faccesso

Guida creazione .
operatori Non sei ancora registrato?

Per I'accesso ai servizi online € necessario disporre delle credenziali rilasciate da ANPAL.

Una volta che l'utente é stato riconosciuto dal sistema, viene presentata la seguente
schermata che consente la gestione dei servizi della Scrivania Applicativa a lui
accessibili.

o R -
QQ Servizi Attivi & News in evidenza

Scopri tuttii servizi Anpal
27/02/2019 16:00
; 7' Il Senato approva Reddito di
Assegno di s S ’ @ pp!
Il servizio che fornisce I'attestazione dello stato di dittadinanza:e Quota 100, testo

passa alla Camera

Ricollocazione (CIGS) disoccupazione, in formato elettronico e con firma digitale,

valido a tutti gli effetti di legge. L'attestazione riporta la
Assegno di

Ricollocazione (NASpI)

validita legale della Dichiarazione di immediata disponibilita Via libera dal Senato al disegno di legge che
istituisce Reddito di cittadinanza e Quota
100. Il testo passa ora al vaglio della
Camera

(Did) rilasciata.

Attestazione Stato

Disoccupazione

26/02/2019 18:00
[ Il contributo del Fondo sociale
europeo allo sviluppo dell'impresa
sociale

IDO

Incentivabilita
Nel convegno organizzato al Cnel di Roma, il

5 25 febbraio, si & fatto il punto sul contributo

Profilazione Qualitativa VAI AL SERVIZIO >

Fse allo sviluppo dellimprenditaria sociale
inltalia

Selezionare il servizio “Attestazione Stato Disoccupazione” e cliccare sulla voce “Vai al
servizio”.
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Il cittadino viene quindi reindirizzato sulla Home-Page di Attestazione Stato

Disoccupazione.

2.2 Home page
Qui sono presenti vari contenuti, quali:
e una breve descrizione della funzionalita dell'applicazione
e Manuali, FAQ e messaggi relativi all'applicazione
e Lapossibilita di andare alla piattaforma di formazione online

.
D) sors

P o o 8 -
/A\NPAL . pes Q-Mm

Home Attestazione

Benvenuto in Attestazione stato disoccupazione
Cos'e
Lattestazione dello stato di disoccupazione é il servizio che restituisce un documento elettronico con firma digitale, che riporta la validita legale della

Dichiarazione di immediata disponibilita (Did). Il documento & valido a tutti gli effetti di legge e pud essere stampato in qualsiasi momento.

MOSTRA TUTTO =

Manual FAQ
Scarica manuali pit: utili alle tue esigenze Consulta le domande pit freguenti sui servizi Anpal

P MyLearning
- La piattaforma di formazione online che offre corsi gratuiti e sempre disponibili in autoapprendimento. Ogni corsa prevede video lezioni, tutorial

test finale e materiale di approfondimento di diversa natura

VAI ALLA FORMAZIONE >

3. Funzionalita

Da qui e disponibile la navigazione tra le funzioni previste dall'applicazione:
e 'Attestazione’, consente di scaricare o richiedere |'attestazione dello stato di
disoccupazione.

3.1 Attestazione Stato di Disoccupazione

Cliccando sulla voce "Attestazione”, il cittadino visualizza la schermata di seguito
riportata, dalla quale € possibile scaricare o richiedere I'attestazione dello stato di

disoccupazione.
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Home Attestazione

Home » / Attestazione stato disoccupazione
Attestazione stato disoccupazione
Nome Cognome
PCC GPP
Codice fiscale Stato DID Data DID
GPPPCC81A01H501S Inserita 26/01/2018

Cliccando su “"Anteprima attestato” il cittadino effettua il download dell'attestato in

formato pdf.
ANPAL i pes = O

Agenzia Noronale Poit

Home > / Attestazione stato disoccupazione
Attestazione stato disoccupazione
Nome Cognome
PCC GPP
Codice fiscale Stato DID Data DID
GPPPCC81A0TH501S Inserita 26/01/2018

Cliccando su “Richiedi Attestazione” il cittadino visualizza un popup di conferma:
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Eseguire la richiesta?

“

Premendo il pulsante “No” il cittadino torna alla schermata di attestazione dello stato
di disoccupazione.
Premendo il pulsante “Si” il cittadino puo effettuare la richiesta dell'attestazione dello

stato di disoccupazione.

Il cittadino puo inoltre visualizzare lo storico delle richieste attestazione ed effettuarne

i download cliccando sull'apposita icona.

Storico richieste attestazione
22/02/2019 18:39:18 @
21/02/2019 15:26:52
19/02/2019 17:16:08
09/02/2019 11:13:21

23/01/2019 13:55:36

Il cittadino cliccando sul pulsante “Indietro” torna sulla Home page dell'attestazione

dello stato di disoccupazione.
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GPPPCC81A01H501S Inserita 26/01/2018

Storico richieste attestazione
26/02/2019 09:30:26 @
22/02/2019 18:39:18
21/02/2019 15:26:52
19/02/2019 17:16:08

09/02/2019 11:13:21

INDIETRO
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