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1. Introduzione

Il presente manuale ha |'obiettivo di fornire all’utente una guida relativa ai servizi offerti
all'interno del portale MyANPAL per la gestione del Fondo Nuove Competenze.

L'utente Regione ANPAL puo approvare le istanze di contributo relative al Fondo Nuove
Competenze accedendo all’'indirizzo https://myanpal.anpal.gov.it/myanpal/ che mostra la
seguente schermata:

Numero Unico Lavore - e
/\Np/\l_ 800.00.00.39 Q -:l'n';"f;ii:ﬁamm 1*955 o

ANPAL MyANPAL
LATUASCRvANA La porta di accesso ai servizi digitali ANPAL
MyANPAL é la scrivania digitale su misura per te che progressivamente ti permettera di:

= accedere a tutti i servizi
= monitorare le attivita
» consultare domande frequenti (Fag) e manuali

Presto saranno disponibili ulteriori funzionalita, tra cui notifiche sullo stato di avanzamento delle pratiche e messaggistica.

Accedi a MyANPAL. Se non hai le credenziali Anpal, registrati.

Figura n 1 - Accesso portale Anpal

L’applicativo e raggiungibile anche dalla home page del sito istituzionale di ANPAL
(www.anpal.gov.it).
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2. Scrivania Applicativa

Una volta che l'utente e stato riconosciuto dal sistema nell’area personale sono
presentati i servizi ai quali e abilitato:

Q2 servizi Attivi
&
Scopri tutti i servizi Anpal

ADR Pagamenti L'applicativo “Fondo Nuove Competenze® ha lo scopo di accogliere, gestire e monitorare le richieste

effettuate dalle aziende o per conto delle aziende per I'accesso ai finanziamenti stanziati dal fondo per
sostenere le imprese nel processo di adeguamento ai nuovi modelli organizzativi e produttivi determinati
dall'emergenza epidemiologica da COVID- 19 con la finalitd di innalzare il livello del capitale umano nel
Anagrafica mercato del lavoro.

Albi Informatici

Attestazione stato di disoccupazione

Domanda e offerta di lavoro

Fondo Nuove Competenze

Garanzia Glovani

Incentivabilitd

Repertorio Incentivi VAI AL SERVIZIO =

Figura n 2 - Scrivania Applicativa

L’'utente seleziona dal box dei servizi il servizio “Fondo Nuove Competenze” e preme su
“Vai al servizio”.
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3. Home Page

L'Home Page presenta vari contenuti, quali:

e una breve descrizione della funzionalita dell’applicazione;

e Manuali, FAQ e messaggi relativi all’applicazione;

e La possibilita di andare alla piattaforma di formazione online.
e visualizza nella parte superiore il menu:

e Home;

e Valuta istanza.

/\NP/\L " Too00002s | €3 Iz % PES 52

Fondo Nuove Competenze
Cos'e

MOSTRATUTTO >

VAIAL SERVIZIO >

VAI ALLA FORMAZIONE >

FAQ
In questa sezione potrai visualizzare tutte le domande pid frequent

VAIAL SERVIZIO >

Figura n 3 - Home Page Fondo Nuove Competenze
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4. Valuta Istanza

Il menu “Valuta Istanza” permette di visualizzare la lista di tutte le istanze sulle quali la
regione ha competenza territoriale rispetto alla sede legale:
e del soggetto richiedente, nel caso di istanza singola e nel caso di istanza
cumulativa presentata da Societa Capogruppo;
e del soggetto aderente, nel caso di istanza cumulativa presentata dal Fondo
Paritetico Interprofessionale e dal Fondo per la formazione e il sostegno al reddito
dei lavoratori.

Home > / Valutaistanza

Valuta istanza

> Istanza: FNC-5-05000 State: Conclusa Data invio: 16/02/2021 07:37:13 Protocollo: 98765
> lIstanza: FNC-C-05001 Stato: In Lavorazione Data invio: 16/02/2021 07:45:22 Protocollo: 102934
> Istanza: FNC-C-05002 Stato: In Lavorazione Data invio: 16/02/2021 07:51:57 Protocollo: 12311
> Istanza: FNC-C-05006 Stato: In Lavorazione Data invio: 18/02/2021 11:31:05 Protocollo: 954988
> Istanza: FNC-S-05008 Stato: In Lavorazione Data invio: 18/02/2021 11:51:32 Protocollo: 222255
> lIstanza: FNC-C-00170 Stato: In Lavorazione Data invio: 05/02/2021 16:34:51 Protocollo: 234455
« - | 20 50 100

Figura n 4 - Lista Istanze

La lista conterra le sole istanze ancora da valutare; una volta espresso il parere le istanze
non saranno piu visibili.
Accanto ad ogni istanza e presente 'icona >’ che permette di espandere la voce relativa
visualizzando il soggetto richiedente e per ogni azienda compresa nell’istanza:

e il codice della sub-istanza

e il codice fiscale/partita IVA e la ragione sociale dell'azienda aderente

e stato della pratica (a livello di singola azienda)

e data invio considerata®

e dataintegrazione (eventuale)

Sara anche disponibile il bottone “Vai al dettaglio”: che visualizza a schermo la pagina
“Dettaglio Richiesta Istanza”.

1 Potrebbe non coincidere con la data invio dell'istanza 'padre' nel caso in cui la sub-istanza sia stata sospesa per richiesta integrazioni e poi ripresentata
dal richiedente oltre il tempo massimo concesso di dieci giorni
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> lIstanza: FNC-5-05000 Stato: Conclusa Data invio: 16/02/2021 07:37:13 Protocollo: 98765
Vv Istanza: FNC-C-05001 Stato: In Lavorazione Data invio: 16/02/2021 07:45:22 Protocollo: 102934
Richiedente: PRIAMO SLEEM

Elenco aziende:

Codice Codice fiscale / P. lva Denominazione Stato pratica Data invio considerata Data integrazione

FNC-C-05001_001 RSSMRAS9A0TH501F TEST Inviata_REG 16/02/2021 07:42:06 16/02/2021 15:37:04

Vai al dettaglio

> lIstanza: FNC-C-05002 Stato: In Lavorazione Data invia: 16/02/2021 07:51:57 Protocollo: 12311

Figura n 5 - Lista Istanze

Dalla pagina “Dettaglio Richiesta Istanza” per ogni azienda inserita nell’'istanza sara
possibile, dopo aver visualizzato i documenti, approvare o meno l'istanza tramite
apposite icone.

Dettaglio Richiesta Istanza

Istanza: FNC-C-05002  Stato: In Lavorarione

* Campi Obbiigator
Dataimvie: 16/02/202107:5157  Protocalle: 1231

Soggetto richiedente

Codice fiscale Nome Cognome

FNOTTNEORDTHSO 1P UTENTE FONDO_testangal
Genere Luogo di nascita Data dinastita

Masthile - ROMA - 01/01/1980 E‘
Comune di residenza Idliizzo di resicenza AP diresidenza

PADOUA - | | PmzzaLe RovERED 171 35100

Rulo Delega/Procura”

Delegate - 8 legats

Soggetto giuridico richiedente @

Codce fiscale /. Ragione sociale Erai
02345656377 FNC FONDO TEST mailfondotestfne@mailinatar.com
emailpec Emainvia notifiche
[ —— ent@tentit
Todog
Tipalogia istanza
®
Codice: Codice fiscale / P.ha Denominazione Indirizzo sede legale Stato pratica Adioni
FNC-C-05002_001 RSSMRAOA0THSO1F TEST VA TEST Inviata_REG & =

n” B

Figura n 6 - Dettaglio Richiesta Istanza
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4.1 Visualizza documenti allegati

Dalla schermata di “Dettaglio Richiesta Istanza” attivando I'icona “Allegati” € il sistema
mostrera la lista degli allegati inseriti dal richiedente alla presentazione della domanda.

P

Documentazione allegata

Figura n 7 - Documentazione allegata

In corrispondenza di ogni elemento sara attivo il pulsante “Scarica allegato” per il
download in formato pdf del documento.

Per I'archiviazione della documentazione sul proprio pc, gli allegati dovranno essere
salvati prima di apporre il parere di approvazione/rigetto; una volta espresso I'istanza
non sara piu visibile nella lista.

Per tornare alla pagina di dettaglio richiesta attivare il tasto “Indietro”
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4.2 Approvazione istanza

La pressione del pulsante #= “Gestione istruttoria”, permette di approvare o meno
Iistanza

Approva regi

FNC-C-05001_001 RSSMRAQOAQTHE01F TEST VAITEST Inviata_REG - K
Rifiuta regione

o il B

Figura n 8 — Gestione istanze

La selezione dell’opzione “Approva regione” produce I'approvazione dello stanziamento
con comunicazione via mail ad Anpal. Il sistema, dopo aver chiesto conferma, cambia lo
stato dell’istanza a “Verifica_ REG_OK” e inviera in automatico la notifica via mail al back
office ANPAL.

4.3 Rigetto istanza

La pressione del pulsante “Rifiuta regione” mostrera una finestra per l'inserimento del
motivo di rigetto; la pressione del tasto “Invia mail” produrra I'invio della risposta ad
Anpal e la modifica dello stato dell’istanza a “Verifica_REG_KO”.

Home > /Valutaistanza » / Dettagliorichiestaistanza » / Rigetta

Istanza: FNC-C-05006_001  Stato pratica: Inviata_REG * Campi Obbligatori

Motivazione del rigetto *

Figura n 9 — Rigetta istanza
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